
Project Excellence – Zielorientierung

Nr. Anforderung Relevanz
Punkte  
(1-10)

1. 1 Nachweis, wie die Interessengruppen und deren Erwartungen und Anforderungen identifiziert werden

1. 1. 1 Wie wird sichergestellt, dass alle relevanten Interessengruppen identifiziert werden? relevant 6

1. 1. 2 Wie werden hinreichend umfassende und notwendige Informationen systematisch gesammelt, analysiert,  
komprimiert und genutzt? relevant 4

1. 1. 3 Wie werden bei der Informationssammlung folgende Quellen genutzt?

1. 1. 3. 1 Projektgeber, Nutzer, Sponsoren und Lieferanten, Mitarbeiter des Projekts relevant 7

1. 1. 3. 2 Gemeinschaften und andere externe Organisationen relevant 3

1. 1. 3. 3 Interne Leistungsindikatoren nicht relevant

1. 1. 3. 4 Benchmarking-Studien (intern/extern) relevant 6

1. 1. 3. 5 Leistungen von Konkurrenten und „Klassenbesten“-Projekten / Vergleiche mit anderen Projekten relevant 5

1. 1. 3. 6 Studien und Informationen über soziale, gesetzliche und umweltspezifische Aspekte nicht relevant

1. 1. 3. 7 Wirtschaftliche und demographische Indikatoren neuer Technologien nicht relevant 6

1. 1. 4 Wie ist das konkrete Vorgehen bei der Identifikation der Stakeholder, bzw. wie wird herausgefunden,  
wer die an dem Projekt tatsächlich oder potenziell interessierten oder vom Projekt betroffenen Gruppen sind? relevant 6

1. 1. 5 Welche Stakeholder wurden dabei ermittelt? relevant 4

1. 1. 6 Wie ist das Vorgehen, um die Interessen / Wünsche / Bedürfnisse / Befürchtungen dieser Stakeholder zu ermitteln? relevant 7

1. 1. 7 Wie sind die Ergebnisstände dieser Untersuchungen? Welche Bedürfnisse wurden ermittelt? relevant 4

1. 1. 8 Gibt es Beobachtungen, ob sich die Interessen der Stakeholder im Laufe des Projekts verändert haben? relevant 4

1. 1. 9 Welche Beobachtungen wurden beobachtet? relevant 8

Teilergebnis: 64

1. 2 Nachweis, wie sich die Projektziele auf der Basis umfassender und relevanter Informationen entwickeln  
sowie konkurrierende Interessen integriert werden

1. 2. 1 Wie wird durch eine fundierte Definitionsphase eine Zielklärung und Zielabstimmung erreicht? relevant 8

1. 2. 2 Wie wird aufgrund von relevanten Informationen eine Zielsetzung erarbeitet, die im Einklang mit  
den Werten und Zielen aller Stakeholder steht? relevant 9

1. 2. 3 Wie wird eine Miteinbeziehung der Stakeholder bei der Formulierung der Zielvorgaben gewährleistet  
und ihre Interessen gegeneinander abgewägt? relevant 6
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Wie das Projekt seine Ziele aufgrund  
umfassender Informationen über die  
Anforderungen seiner Interessen- 
gruppen formuliert, entwickelt,  
überprüft und umsetzt

mögliche Punkte 250

erreichte Punkte 143
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